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Avant-propos

Administration regalienne, au coeur de la politique économique et finan-
ciére de LEtat, la Direction générale des finances publiques (DGFiP) recrute
chaque annee des centaines dagents en vue de préserver la continuite
d'exercice de ses missions avec la meilleure qualite de service.

Au cceur du processus de recrutement par voie de concours, 'épreuve
orale d'entretien avec le jury est celle qui concentre le plus grand nombre
de craintes chez les candidats. Elle represente a la fois un exercice de forme
et un travail de fond, et necessite par consequent un entrainement régulier
ainsi qu'une rigueur dans la préparation.

L'objet de cet ouvrage est de préparer efficacement 'épreuve orale des
concours des finances publiques, organises par la DGFIP. Il englobe les
concours d'agent, de controleur et d'inspecteur des finances publiques, de
la branche géneéraliste et des branches spécialisees.

Souvent jugees globalement moyennes par les jurys, les prestations des
candidats font apparaitre un niveau tres homogéene qui ne permet pas de
distinguer leur personnalite, leurs compétences ou leurs qualités. Parfois
trop classiques, dautres fois pas assez structurees, les présentations
manquent d'originalité ou de pertinence. A travers ce guide, le candidat
est invité a prendre connaissance du cadre de loral, afin de correspondre
aux attentes du jury en mettant en avant ses points forts et son intéerét pour
integrer la DGFiP.

La nature de lépreuve, consistant en un entretien de recrutement et
supposant des echanges nourris avec le jury, est egalement incomprise de
la plupart des candidats. Avec ce manuel, le candidat est convie a repenser
lépreuve comme létape la plus importante du processus de selection, qui
necessite des connaissances globales de la DGFiP et du positionnement
dans le grade auquel il envisage d'étre titulaire.
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AVANT-PrOPOS. ..o

Le livre est organisé en trois parties :

* la premiere partie consiste en une preésentation de lenvironnement profes-
sionnel et des meétiers des finances publiques. D'un rappel historique
sur la construction et la réforme de la DGFIP a un point sur les fonctions
exercees au sein de cette administration et la notion de fonctionnaire
dEtat, louvrage reprend les éléments essentiels pour ne pas commettre
d'erreur grossiere lors de l'entretien ;

la deuxieme partie se concentre sur la forme de l'épreuve. Elle commence
par un expose de l'oral d'admission et se poursuit avec une familiarisation
aux attentes du jury. Puis, elle délivre les cles pour adopter le compor-
tement le plus adapte a lintegration d'un corps de personnels de la DGFiP.
Des conseils sur la communication verbale, non verbale et la maitrise du
stress sont egalement prodigués afin de ne pas envoyer un mauvais signal
au jury lors de lentretien ;

la troisieme et derniére partie expose le contenu de loral. Elle reprend les
étapes a respecter pour réussir lentretien et se mettre en valeur lors des
echanges avec le jury. Enfin, une typologie des questions poseées ainsi que
des mises en situation sont proposees en vue de parfaire l'entrainement
des candidats.

L'ouvrage donne ainsi aux candidats admissibles toutes les chances de
passer la derniere ligne droite pour integrer la DGFIP et, plus largement,
ladministration publique. Il sert également aux candidats désireux d'évoluer
au sein des finances publiques et qui seront de nouveau confrontés a cet
exercice dans la poursuite de leur carriere.

Lauteur
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PARTIE |

Lenvironnement
professionnel et les
metiers de la DGFiP

@ Les missions et l'organisation
de la direction

@ Les enjeux de la direction

© Les métiers d'agent, de contréleur
et d'inspecteur
O Le régime statutaire des personnels




La connaissance de l'environnement professionnel et des meétiers exerces
a la DGFiP est essentielle pour reussir l'épreuve orale. Ce sont les candidats
les plus curieux de connaitre l'organisation de la direction, son actualite
et ses agents qui confortent le jury dans son choix. Cela n'exclut pas une
connaissance plus globale de la notion de fonctionnaire, qui est indispen-
sable a lintegration de toute administration publique.

15



.......................... Les missions et l'organisation de la direction

Les missions et l'organisation
de la direction

1. Rappel historique

L'administration Fiscale

S'il est complexe de ne garder qu'une seule date de creation de ladmi-
nistration des finances publiques en France, il est certain que la fiscalite a
notamment pour ancétre l'impot qui a pris une forme tres diverse au Moyen
Age, comme la dime, la taille ou la gabelle. Fruit de nombreux émois, la
convocation des états généraux, reunis le 5 mai 1789, en raison du déficit
budgeétaire important, atteste limportance du consentement du peuple
dans la levee de limpot et les réformes fiscales.

Ladministration fiscale moderne resulte de la fusion de trois directions
generales depuis le decret du 16 avril 1948 relatif a lorganisation de ladmi-
nistration centrale du ministere des Finances : celle des contributions
indirectes, des contributions directes et de l'enregistrement. Le decret du
2 novembre 1998 relatif a la Direction generale des impdts (DGI) consacre la
compétence de cette administration pour la conception et 'élaboration des
textes legislatifs et reglementaires concernant la fiscalite, le controle des
impots, droits, cotisations et taxes, ou encore la représentation du ministere
dans les negociations internationales en matiere fiscale.

L'administration des comptes publics

A lorigine Trésor royal, puis Trésor public depuis la Révolution, la nécessité
d'une administration chargee de la gestion des comptes publics apparait
a la chute de 'Ancien Regime. La fonction de ministre du Trésor public est

17
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L'environnement professionnel et les métiers de la DGFIP.....

creee en 1801 et les ministeres des Finances et du Trésor sont fusionnés en
une seule administration sous l'ordonnance du 13 mai 1814.

La comptabilité publique moderne réesulte de la création de la Direction
generale de la comptabilite publique par le décret du 16 mai 1863. Apres
plusieurs modifications relatives a ses attributions et a sa déenomination, le
decret du 2 novembre 1998 relatif a la Direction generale de la comptabilite
publique (DGCP) consacre la compétence de cette administration pour le
recouvrement des impots directs et autres recettes publiques, la tenue de
la comptabilité de l'Etat, ou encore la gestion financiére et comptable des
collectivités territoriales et des établissements publics.

La Fusion des deux administrations

Reforme au coeur de la révision geneérale des politiques publiques (RGPP), la
fusion de la DGI et de la DGCP dans un but de simplification et de rationali-
sation de laction publique a été actee par le décret du 3 avril 2008 relatif a
la Direction geéneérale des finances publiques, en son article 1%, L'intéerét de la
reforme consiste avant tout a créer un guichet unique pour les contribuables
et les collectivites territoriales, ainsi que leurs etablissements publics.

Deuxiéme plus grande administration civile de LEtat, avec 95 000 agents
en 2023, dotée d'un budget annuel d'environ 8 milliards d'euros en 20242,
la DGFiP concentre des moyens en personnels et matériels importants et
se situe au cceur de la politique économique et financiére de L'Etat. Elle a
cependant fait l'objet de recentes recommandations afin d'améliorer la qualite
de service et de reduire ses colts3. La Cour des comptes recommande
notamment de revoir le périmetre des missions de la direction, de rationa-
liser les activités effectuees pour le compte des collectivités territoriales,

1. Selon le rapport d'activité 2023 de la DGFiP.

2. Le programme 156 — Gestion fiscale et financiére de l'Etat et du secteur public local, qui
est alloué a la DGFiP, prévoit 8,08 milliards d'euros en autorisation d’engagement pour
8,14 milliards d’euros en crédits de paiement dans le projet de loi de finances pour 2024.
3. Cour des comptes, « La DGFiP, dix ans apres la fusion, Une transformation a accélérer »,
rapport public thématique, juin 2018.

18



.......................... Les missions et l'organisation de la direction

ou encore daccelerer les mutations engagees, a limage de la transition
numerique. Plus récemment, laugmentation des crédits sur la mission
gestion des finances publiques fait lobjet d'un constat : celui d'une difficulté
a tenir les engagements de stabilisation avec une programmation budge-
taire supérieure aux previsions triennales de 2023 a 20254 Ces elements
téemoignent des changements permanents auxquels la DGFiP est confrontée
afin de s'adapter aux mutations de la societe et de l'action publique, tout en
maitrisant ses depenses dans un contexte budgeétaire contraint.

2. Les missions Fiscales

En premier lieu, la DGFIP a pour mission la conception et 'élaboration des
textes de loi ou de reglement relatifs a la fiscalite, ainsi que les instructions
generales qui interpretent le droit fiscal, necessaires a leur application.
Celle-ci est notamment exercée par la Direction de la legislation fiscale (DLF).
En deuxieme lieu, la DGFIP est competente pour établir lassiette des imposi-
tions, assurer leur recouvrement, ainsi que représenter [Etat en matiére
de contentieux fiscal devant les juridictions. Ces fonctions sont avant tout
exerceées par les services des impots des particuliers (SIP), les services des
impots des entreprises (SIE) et les pdles de recouvrement specialise (PRS).

En troisieme lieu, la DGFIP veille a mettre en ceuvre le controle des
impots, droits, cotisations et taxes de toute nature, tout en assurant leur
recouvrement, ainsi que celui des autres recettes publiques. Prenant la forme
d'un controle fiscal, cette mission est notamment assuree par les services de
recherche et de controle, notamment les brigades de veérification au sein des
directions locales, départementales, régionales, spécialisees et nationales.

4. Commission des finances du Sénat, Rapport général n° 18 pour 2023-2024, tome llI,
annexe 15, volume 1 déposé le 25 novembre 2023 sur le projet de loi de finances pour
2024 : Gestion des finances publiques — Crédits non répartis — Transformation et fonction
publiques.
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