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Depuis plus de dix ans, on assiste à une importante évolution des contenus des concours 
des fonctions publiques. Ceux-ci ont été fortement professionnalisés, les exigences en 
termes de connaissances de l’environnement territorial et professionnel se sont accrues ; 
d’où la nécessité d’une préparation encore plus anticipée et sérieuse.

La durée de l’entretien varie de 15 à 25 minutes selon le type de 
concours/examen professionnel, le cadre d’emplois concerné et 
la catégorie : on est plutôt sur 20 minutes avec 5 minutes au plus 
d’exposé pour les concours de catégorie B et 20 à 25 minutes 
pour les concours de catégorie A. Les coefficients affectés à 
l’épreuve d’entretien oral varient de la même façon.
La composition du jury est également différente.

Aussi, il est absolument indispensable de consulter la note de cadrage de l’épreuve 
orale d’entretien du concours ou examen auquel vous souhaitez vous présenter afin d’en 
connaître les modalités précises de déroulement.

C’est un document indicatif destiné à vous éclairer pour préparer au mieux cette 
épreuve. Il permet de comprendre les attentes du jury, les exigences de forme et de fond 
de l’épreuve et de connaître les axes de travail à privilégier. Vous trouvez ces notes de 
cadrage en consultant les sites internet du (des) centre(s) de gestion organisateur(s). Le site 
des centres de gestion de la région Auvergne-Rhône-Alpes, par exemple, (www.cdg-aura.fr/ 
je veux devenir agent territorial/se préparer) propose un accès facile à un très grand 
nombre de notes de cadrages, mais aussi aux rapports de jury riches en informations et 
conseils utiles. Ces notes de cadrage sont une ressource très précieuse.

De même, pour ne pas être surpris le jour de l’épreuve, renseignez-vous auprès de collè-
gues qui ont passé cette épreuve et ont été lauréats du concours ou de l’examen, afin d’avoir 
un premier aperçu des questions susceptibles d’être posées. C’est la dernière étape à fran-
chir avant d’être inscrit sur la liste d’aptitude ou le tableau d’avancement correspondant 
à l’un des concours ou examens professionnels auquel vous avez choisi de vous présenter.

Cette épreuve est essentielle et il ne s’agit en aucune manière d’une simple formalité. 
D’autant que dans certains concours et examens professionnels, l’épreuve d’entretien avec 
le jury est l’unique épreuve d’admission.

Aussi, il est indispensable que vous anticipiez votre préparation à l’épreuve d’entretien 
avec le jury, avant même la publication ou la communication des résultats des épreuves 
d’admissibilité. Cette préparation doit se faire, idéalement, en parallèle de votre prépara-
tion aux épreuves écrites.

Quel que soit le domaine dans lequel vous travaillez, vous devez pouvoir répondre aux 
questions présentes dans cet ouvrage car elles sont susceptibles de vous être posées lors 
de l’entretien avec le jury.

Donnez-vous les moyens de votre réussite !

VOTRE CONCOURS, 
VOTRE MÉTIER
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MÉTHODOLOGIE DE L’ÉPREUVE 
D’ENTRETIEN D’ADMISSION

1  Une discussion à visée professionnelle
L’épreuve va généralement être libellée de la façon suivante, selon le type de concours 

ou d’examens professionnels.
	F Concours externe
Un entretien, ayant pour point de départ un exposé du candidat sur sa formation et son 

projet professionnel et permettant au jury d’apprécier sa capacité à s’intégrer dans l’envi-
ronnement professionnel au sein duquel il est appelé à exercer ses fonctions, sa motivation 
et son aptitude à assurer les missions dévolues au cadre d’emplois.

	F Concours interne
Un entretien, ayant pour point de départ un exposé du candidat sur les acquis de son 

expérience et permettant au jury d’apprécier ses motivations et son aptitude à exercer les 
missions dévolues au cadre d’emplois.

	F Troisième concours
Un entretien, ayant pour point de départ un exposé du candidat sur les acquis de son 

expérience, permettant au jury d’apprécier ses motivations et son aptitude à exercer les 
missions dévolues aux membres du cadre d’emplois ainsi que sa capacité à s’intégrer dans 
l’environnement professionnel.

	F Examens professionnels
Un entretien ayant pour point de départ un exposé du candidat sur les acquis de son 

expérience professionnelle. Cet entretien se poursuit par des questions permettant d’appré-
cier les facultés d’analyse et de réflexion du candidat ainsi que son aptitude et sa motivation 
à exercer les missions incombant aux membres du cadre d’emplois et à encadrer une équipe.

Voici quelques exemples de libellés :

CONCOURS EXTERNE INTERNE 3E CONCOURS

Filière 
administrative

 

RÉDACTEUR

Un entretien ayant pour 
point de départ un 
exposé du candidat sur 
sa formation et son 
projet professionnel, 
permettant au jury 
d’apprécier ses 
motivations et son 
aptitude à exercer les 
missions dévolues au 
cadre d’emplois.

Un entretien ayant pour 
point de départ un 
exposé du candidat sur 
les acquis de son 
expérience et 
permettant au jury 
d’apprécier ses 
motivations et son 
aptitude à exercer les 
missions dévolues au 
cadre d’emplois.

Un entretien ayant pour 
point de départ un exposé 
du candidat sur les acquis 
de son expérience, 
permettant au jury 
d’apprécier ses motivations 
et son aptitude à exercer 
les missions dévolues au 
cadre d’emplois ainsi que 
sa capacité à s’intégrer 
dans l’environnement 
professionnel.

Durée : 20 min, dont 
5 min au plus d’exposé 
(coef. 1)

Durée : 20 min, dont 
5 min au plus d’exposé 
(coef. 1)

Durée : 20 min, dont 5 min 
au plus d’exposé (coef. 1)
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CONCOURS EXTERNE INTERNE 3E CONCOURS

Filière 
administrative

 

RÉDACTEUR 
PRINCIPAL 
2e classe

Un entretien ayant pour 
point de départ un 
exposé du candidat sur 
sa formation et son 
projet professionnel, 
permettant au jury 
d’apprécier ses 
connaissances, sa 
motivation et son 
aptitude à exercer les 
missions dévolues aux 
membres du cadre 
d’emplois et à encadrer 
une équipe.

Un entretien, ayant pour 
point de départ un 
exposé du candidat sur 
les acquis de son 
expérience, permettant 
au jury d’apprécier ses 
connaissances, sa 
motivation, son 
aptitude à exercer les 
missions dévolues aux 
membres du cadre 
d’emplois et à encadrer 
une équipe. 

Un entretien, ayant pour 
point de départ un exposé 
du candidat sur les acquis 
de son expérience, 
permettant au jury 
d’apprécier ses 
connaissances, sa 
motivation, son aptitude à 
exercer les missions 
dévolues aux membres du 
cadre d’emplois et sa 
capacité à s’intégrer dans 
l’environnement 
professionnel et à encadrer 
une équipe.

Durée : 20 min, dont 
5 min au plus d’exposé 
(coef. 1)

Durée : 20 min, dont 
5 min au plus d’exposé 
(coef. 1)

Durée : 20 min, dont 5 min 
au plus d’exposé (coef. 1)

CONCOURS EXTERNE INTERNE 3E CONCOURS

Filière  
animation

 

ANIMATEUR

Un entretien ayant pour 
point de départ un 
exposé du candidat sur 
sa formation et son 
projet professionnel 
permettant au jury 
d’apprécier sa capacité à 
s’intégrer dans 
l’environnement 
professionnel au sein 
duquel il est appelé à 
travailler, sa motivation et 
son aptitude à exercer 
les missions dévolues aux 
membres du cadre 
d’emplois.

Un entretien ayant pour 
point de départ un 
exposé du candidat 
sur les acquis de son 
expérience 
professionnelle et 
permettant au jury 
d’apprécier sa 
motivation et son 
aptitude à exercer les 
missions dévolues aux 
membres du cadre 
d’emplois.

Un entretien ayant pour 
point de départ un exposé 
du candidat sur les acquis 
de son expérience 
professionnelle et 
permettant au jury 
d’apprécier sa motivation, 
son aptitude à exercer les 
missions dévolues aux 
membres du cadre 
d’emplois ainsi que sa 
capacité à s’intégrer dans 
l’environnement 
professionnel au sein 
duquel il est appelé à 
travailler.

Durée : 20 min, dont 
5 min au plus d’exposé 
(coef. 1)

Durée : 20 min, dont 
5 min au plus d’exposé 
(coef. 1) 

Durée : 20 min, dont 5 min 
au plus d’exposé (coef. 1)
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CONCOURS EXTERNE INTERNE 3E CONCOURS

Filière 
animation

 

ANIMATEUR

PRINCIPAL 
2e classe

Un entretien ayant pour 
point de départ un 
exposé du candidat sur 
sa formation et son 
projet professionnel et 
permettant au jury 
d’apprécier ses 
connaissances en 
matière d’animation 
sociale, socio-éducative 
ou culturelle, sa 
motivation à exercer les 
missions dévolues aux 
membres du cadre 
d’emplois et son aptitude 
à l’encadrement.

Un entretien ayant pour 
point de départ un 
exposé du candidat 
sur les acquis de son 
expérience 
professionnelle et 
permettant au jury 
d’apprécier ses 
connaissances, sa 
motivation à exercer 
les missions dévolues 
aux membres du cadre 
d’emplois et son 
aptitude à 
l’encadrement.

Un entretien ayant pour 
point de départ un exposé 
du candidat sur les acquis 
de son expérience 
professionnelle et 
permettant au jury 
d’apprécier ses 
connaissances, sa 
capacité à s’intégrer dans 
l’environnement 
professionnel au sein 
duquel il est appelé à 
travailler, sa motivation à 
exercer les missions 
dévolues aux membres 
du cadre d’emplois et son 
aptitude à l’encadrement.

Durée : 20 min, dont 
5 min au plus d’exposé 
(coef. 1)

Durée : 20 min, dont 
5 min au plus d’exposé 
(coef. 1)

Durée : 20 min, dont 5 min 
au plus d’exposé (coef. 1)

CONCOURS SUR TITRES

Filière médico-sociale

 

– ASSISTANT SOCIO-
ÉDUCATIF

– ÉDUCATEUR DE JEUNES 
ENFANTS

Un entretien, ayant pour point de départ un exposé du candidat sur 
sa formation et son projet professionnel, permettant au jury 
d’apprécier sa capacité à s’intégrer dans l’environnement 
professionnel au sein duquel il est appelé à travailler, sa motivation 
et son aptitude à exercer les missions dévolues aux membres du 
cadre d’emplois.

Durée : 20 min, dont 5 min au plus d’exposé (coef. 2)

CONCOURS EXTERNE INTERNE 3E CONCOURS

Filière  
administrative

 

ATTACHÉ

Un entretien visant 
à apprécier, le cas 
échéant sous forme 
d’une mise en situation 
professionnelle, 
les connaissances 
administratives 
générales du candidat et 
sa capacité à les 
exploiter, sa motivation 
et son aptitude à exercer 
les missions dévolues au 
cadre d’emplois, 
notamment dans la 
spécialité choisie.

L’entretien débute par 
une présentation par 
le candidat de son

Un entretien débutant par 
une présentation par le 
candidat de son 
expérience 
professionnelle et des 
compétences qu’il a 
acquises à cette 
occasion. Cet entretien 
est suivi d’une 
conversation visant à 
apprécier, le cas échéant 
sous forme d’une mise 
en situation 
professionnelle, la 
capacité du candidat 
à analyser son 
environnement 
professionnel et à

Un entretien ayant pour 
point de départ un 
exposé du candidat sur 
son expérience et les 
compétences qu’il a 
acquises à cette 
occasion, sur la base 
d’un document retraçant 
son parcours 
professionnel, remis par 
le candidat au moment 
de l’inscription et établi 
conformément à un 
modèle fixé par arrêté du 
ministre chargé des 
collectivités territoriales.

L’entretien vise ensuite à 
évaluer, le cas échéant
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parcours et de sa 
motivation, à partir d’une 
fiche individuelle de 
renseignement dont le 
modèle est disponible sur 
le site du centre de 
gestion organisant le 
concours. Lors de son 
inscription, chaque 
candidat constitue et 
transmet la fiche précitée 
au service organisateur 
du concours à une date 
fixée par celui-ci. Seul 
l’entretien avec le jury 
donne lieu à notation. La 
fiche de présentation 
n’est pas notée.

résoudre les problèmes 
techniques ou 
d’encadrement les plus 
fréquemment rencontrés 
par un attaché. Cette 
épreuve doit permettre 
au jury d’apprécier 
l’expérience 
professionnelle du 
candidat, sa motivation et 
son aptitude à exercer les 
missions dévolues au 
cadre d’emplois, 
notamment dans la 
spécialité choisie.

sous forme d’une mise 
en situation 
professionnelle, la 
capacité du candidat à 
s’intégrer dans 
l’environnement 
professionnel au sein 
duquel il est appelé à 
exercer, sa motivation et 
son aptitude à exercer 
les missions dévolues au 
cadre d’emplois, 
notamment dans la 
spécialité choisie.

Durée : 25 min dont 
10 min au plus d’exposé 
(coef. 4)

Durée : 25 min, dont 
10 min au plus de 
présentation (coef. 5)

Durée : 25 min, dont 
10 min au plus d’exposé 
(coef. 5)

CONCOURS SUR TITRES

Filière médico-sociale

 

CONSEILLER  
SOCIO-ÉDUCATIF

Un entretien ayant pour point de départ un exposé du candidat sur 
les acquis de son expérience professionnelle, permettant au jury 
d’apprécier les facultés d’analyse et de réflexion du candidat, sa 
motivation à exercer les missions dévolues aux membres du cadre 
d’emplois et son aptitude à l’encadrement.

Durée : 25 min, dont 10 min au plus d’exposé (coef. 4)

EXAMEN PROFESSIONNEL

Filière administrative

 

RÉDACTEUR PRINCIPAL 
1re classe

Un entretien ayant pour point de départ un exposé du candidat sur 
les acquis de son expérience professionnelle ; il se poursuit par 
des questions permettant d’apprécier les facultés d’analyse et de 
réflexion du candidat ainsi que son aptitude et sa motivation à 
exercer les missions incombant aux membres du cadre d’emplois 
et à encadrer une équipe.

Durée : 20 min, dont 5 min au plus d’exposé (coef. 1)

EXAMEN PROFESSIONNEL

Filière administrative

 

ATTACHÉ PRINCIPAL

Un entretien ayant pour point de départ un exposé du candidat sur 
son expérience professionnelle. L’entretien vise ensuite à 
apprécier les aptitudes de l’intéressé, en particulier en matière 
d’encadrement, ses connaissances administratives générales, 
notamment sur le fonctionnement et les activités des collectivités 
territoriales ainsi que sa motivation à exercer les fonctions 
généralement assumées par les attachés territoriaux principaux. 

Durée : 20 min, dont 5 min au plus d’exposé (coef. 1)
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EXAMEN PROFESSIONNEL

Filière animation

 

ANIMATEUR TERRITORIAL  
PRINCIPAL 1re classe

Un entretien ayant pour point de départ un exposé du candidat sur 
les acquis de son expérience ; il se poursuit par des questions 
permettant d’apprécier ses connaissances professionnelles, ses 
capacités d’analyse et de réflexion ainsi que sa motivation et son 
aptitude à exercer des missions d’encadrement.

Durée : 20 min, dont 5 min au plus d’exposé (coef. 2)

L’intitulé de cette épreuve ne doit pas vous égarer. L’épreuve ne consiste pas en une 
conversation à bâtons rompus avec un jury, mais elle repose, après votre exposé de pré-
sentation de votre parcours ou projet professionnel, sur un échange, à partir d’une série 
de questions, avec le jury, destiné à apprécier vos aptitudes à exercer les missions dévolues 
au cadre d’emplois ou grade auquel vous souhaitez accéder.

L’épreuve va donc se dérouler généralement en deux temps :
– d’abord votre exposé, étape cruciale, car ce temps vous appartient et va donner une 

première « photographie » de vous-même ; plus fondamentalement le jury va immédiate-
ment être en mesure d’apprécier si vous avez ou non préparé votre présentation ; il sanc-
tionnera donc sévèrement tout manque de préparation ;

– ensuite, l’échange avec le jury où ce dernier va, d’une certaine manière, reprendre la 
main sur le déroulement de l’épreuve. Le libellé réglementaire de l’épreuve ne prévoit 
ni sujet tiré au sort ni temps de préparation ; aussi, les questions posées par le jury 
appellent des réponses « en temps réel », sans préparation de votre part.

Vous n’êtes pas autorisé à utiliser quelque document que ce soit (ni CV, ni document 
présentant votre expérience professionnelle) pendant le déroulé de l’épreuve.

Généralement, l’entretien va être précédé d’une très brève présentation des membres 
du jury : information sur les fonctions exercées, mais sans précision sur leur collectivité, 
établissement ou service d’appartenance. Les membres du jury vous rappellent également 
succinctement les modalités du déroulement de l’épreuve. Puis, le découpage du temps 
réglementaire va commencer : les membres du jury vont déclencher un minuteur leur 
permettant alors de vérifier le temps réglementaire de cette épreuve.

Vous disposez de la totalité du temps réglementaire de l’épreuve  ; aussi, l’entretien 
pourra être interrompu, mais uniquement sur votre demande expresse.

2  Le jury
	F Le jury plénier

Le jury plénier comprend réglementairement au moins six membres et est composé 
de trois collèges égaux (élus locaux, fonctionnaires territoriaux, personnalités quali-
fiées). Ce jury plénier a pour missions de procéder au choix des sujets des épreuves, 
d’arrêter les grilles d’entretien, de prononcer l’admissibilité et l’admission des candi-
dats. Il peut se scinder en groupes d’examinateurs.

	F Le jury d’entretien
Suivant le nombre de candidats à auditionner, vous pouvez passer l’épreuve d’entretien 

devant le jury plénier d’au moins six membres. Dans ce cas, le jury d’entretien comprendra 
deux élus locaux, deux fonctionnaires territoriaux, deux personnalités qualifiées. Lorsque 
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le nombre de candidats est important, le jury plénier, plus important en nombre, toujours 
constitué de trois collèges égaux, se scinde en plusieurs jurys d’entretien. Ceux-ci peuvent 
être constitués de trois personnes appartenant chacun à l’un des collèges. Par exemple, 
pour un concours de la filière administrative, le jury d’entretien comprendra un directeur 
général des services, une adjointe au maire déléguée au personnel, un attaché territorial. 
Dans la filière médico-sociale, le jury d’entretien pourra être composé d’un adjoint au 
maire en charge des questions sociales, d’une directrice de CCAS, d’un directeur général 
adjoint des « services à la population ». Enfin, pour les épreuves spécialisées (épreuves de 
langue, par exemple), la réglementation permet que les candidats soient entendus par deux 
examinateurs spécialisés.

 
Vous devez bien mesurer la retenue que vous impose votre qualité de candidat face à 

un jury souverain : la familiarité, l’agressivité sont évidemment proscrites. Le jury, pour 
sa part, se doit d’accueillir vos réponses avec empathie ou du moins une totale neutralité, 
qui ne préjuge en rien de la note qu’il vous attribuera à l’issue du temps réglementaire.

3  Un découpage précis du temps
Le jury adopte une grille d’entretien conforme au libellé réglementaire de l’épreuve, qui 

peut être ainsi précisée :
	F exposé du candidat ;
	F entretien visant à évaluer les aptitudes, le savoir-faire, la posture professionnelle ;
	F motivation, savoir-être.

A.	Un exposé chronométré
Vous disposez réglementairement de 5 ou 10 minutes maximum, selon la catégorie A 

ou B, et s’il s’agit d’un concours ou examen professionnel, et ce, sans être interrompu. 
Comme vous n’avez pas la possibilité de vous appuyer sur un support écrit, vous devez 
impérativement préparer cet exposé.

Si votre exposé dépasse le temps réglementaire imparti – 5 ou 10 minutes –, vous serez 
interrompu par le jury au terme de ce temps. Le jury va alors considérer votre présentation 
comme inachevée et vous serez pénalisé. 

En effet, vous n’avez pas rempli les termes du contrat, alors que vous avez tout le temps 
nécessaire pour préparer, depuis des mois, votre exposé. 

Il en va de même d’un exposé excessivement court – moins de 3 minutes ou moins de 
7 minutes.

Lorsque l’exposé n’atteint pas les 5 ou 10 minutes, le jury, s’étant assuré que le candidat 
a achevé celui-ci, passe à la phase « échange » de l’épreuve.

La maîtrise du temps est donc indispensable.
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B.	Un exposé sur le parcours, l’expérience, le projet 
professionnel

Il ne convient pas de réciter un discours appris par cœur. Cela va nuire à la qualité de 
votre prestation. Si vous avez appris par cœur votre exposé, ce qui est parfaitement légi-
time, vous devez vous efforcer de le livrer sans que le jury perçoive une récitation.

Les attentes du jury sont les suivantes :
	F la mise en avant de vos différentes formations, stages, voire de vos activités antérieures 

au(x) diplôme(s) obtenu(s) ;
	F les raisons qui vous ont incité à choisir d’œuvrer pour le service public, les raisons qui 

vous poussent à vouloir intégrer la fonction publique territoriale ;
	F la mise en avant de votre expérience professionnelle, au travers des différentes fonctions 

exercées ;
	F la mise en avant de votre motivation à continuer d’œuvrer pour le service public, et 

donc votre motivation à passer ledit concours/examen professionnel ; comment vous vous 
projetez dans l’avenir à court et moyen terme ;

	F la mise en avant de votre projet professionnel, des missions que vous voulez exercer, des 
responsabilités auxquelles vous souhaitez accéder. 

Vous devez ainsi valoriser votre expérience et les compétences acquises tout au long de 
votre parcours professionnel en sachant dépasser une simple énumération chronologique. 
Il est ainsi essentiel que vous valorisiez vos savoir-faire, savoir-être et savoir-faire faire 
d’ores et déjà acquis.

Vous serez évalué sur votre capacité à rendre compte clairement de votre expérience, de 
vos compétences et aptitudes professionnelles, à faire comprendre votre projet profession-
nel, votre motivation pour passer le dit concours/examen professionnel. Vous serez évalué 
également sur votre posture professionnelle, liée à la catégorie d’emplois. 

Vous devez prendre soin d’équilibrer votre propos tout en mettant davantage en 
exergue, selon l’intitulé réglementaire de chaque concours/examen professionnel, soit 
votre formation, vos stages et votre projet professionnel, soit votre expérience profes-
sionnelle et votre projection professionnelle.

Votre exposé va se découper généralement en trois temps : le passé, le présent et le futur.
Votre exposé doit donc être structuré.

ATTENTION

Quand l’intitulé réglementaire de l’épreuve ne prévoit pas d’exposé préalable de par-
cours professionnel, les membres du jury vont généralement commencer l’entretien 
en posant une première question, par exemple :

	F Expliquez-nous vos missions actuelles.
	F Pourquoi êtes-vous motivé(e) par le fait de passer ce concours/examen professionnel ?
	F Quels sont les acquis de votre expérience professionnelle ?

Donc, il importe que, même dans le cas où il n’y a pas de présentation prévue du par-
cours professionnel, vous anticipiez vos réponses au sujet de : votre formation initiale 
et vos missions antérieures, vos missions actuelles, votre motivation à passer ledit 
concours/examen professionnel, les acquis de votre expérience.
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4  Le déroulé de l’entretien proprement dit

A.	Des questions sous forme de mises en situation 
professionnelle

Le jury va vous poser des questions portant sur les projets que vous avez mis en place, 
des questions impliquant, de votre part, une réflexion sur le rôle et le positionnement, 
sur vos savoir-faire professionnels. 

Les principales questions d’actualité liées au « cœur de métier » du cadre d’emplois 
ou du grade auquel vous voulez accéder ainsi que les grands principes de l’action publique 
territoriale, dans le domaine de la filière dont relève le cadre d’emplois ou le grade que 
vous visez, doivent être connus.

Le jury va ainsi évaluer votre rapport à l’institution dans vos pratiques professionnelles, 
votre capacité à vous projeter clairement dans les missions confiées au cadre d’emplois ou 
au grade que vous souhaitez intégrer.

Le jury va également et principalement évaluer votre capacité à devenir un futur enca-
drant, un futur manager. 

Au travers de cette épreuve orale, le jury entend évaluer, chez vous, d’autres qualités que 
celles nécessaires à la réussite de (des) l’épreuve(s) écrite(s). À travers l’expression orale, 
le jury vous voit en situation d’éventuel collaborateur. Savez-vous communiquer ? Savez-
vous persuader ? Comment vous comportez-vous dans une présentation et une discussion 
où vous allez révéler votre caractère, votre personnalité, vos qualités humaines, votre pré-
sence d’esprit, votre capacité à réagir ?

L’entretien doit donc permettre d’apprécier vos facultés d’analyse et de réflexion, vos 
aptitudes à exercer les missions du cadre d’emplois ou du grade, votre capacité à prendre 
du recul et votre posture professionnelle en tant que futur encadrant.

B.	Des questions sur les connaissances administratives 
générales, sur les connaissances de l’environnement 
territorial

L’aptitude à exercer les missions dévolues au cadre d’emplois implique également de votre 
part une connaissance de l’environnement professionnel, prouvant par là même votre 
motivation et votre sens du service public et plus particulièrement du service public local.

La connaissance des collectivités territoriales est ainsi indispensable, le jury vérifiant 
la maîtrise de connaissances basiques qu’un citoyen éclairé et a fortiori un fonctionnaire 
territorial ne sauraient ignorer. Vous devez ainsi être particulièrement attentif aux ques-
tions d’actualité.

Par conséquent, les questions, pouvant prendre la forme de mises en situation profes-
sionnelle, peuvent notamment porter sur les thèmes ci-après, donnés ici à titre indicatif et 
qui ne sauraient constituer un programme réglementaire :

	F Décentralisation et déconcentration.

	F Les collectivités territoriales et leurs établissements publics : leurs organes, leur organisation et 
leurs principales compétences.
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	F L’intercommunalité.

	F Les droits et obligations des fonctionnaires.

	F La fonction publique territoriale.

	F Les instances du dialogue social.

	F La filière du grade postulé (métiers, missions, positionnement des agents).

	F Notions en matière de finances publiques locales.

	F Les moyens juridiques d’action des collectivités territoriales, la commande publique (marchés 
publics).

	F Les modes de gestion des services publics.

	F Le contrôle de légalité des actes des collectivités territoriales.

	F La démocratie locale.

	F Les relations entre l’administration et les administrés.

	F Notions sur les politiques publiques sectorielles, dans le domaine social, des collectivités 
territoriales.

	F L’évaluation des politiques publiques.

Le champ des questions est donc assez vaste. Aussi, il importe, pour optimiser ses 
chances de réussite, de commencer au moins 2 ou 3 mois, avant les épreuves écrites, à 
préparer l’oral. Faites chaque semaine une fiche thématique, à partir du « programme » 
ci-dessus. Vous apprenez au fur et à mesure, chaque fiche, afin de ne pas « engorger » votre 
mémoire. Préparez l’oral demande un investissement temps, d’environ 2 à 3 heures par 
semaine, et donc une certaine régularité.

Il se peut que vous ne sachiez pas répondre à une des questions posées par le jury. Dans 
ce cas, il ne faut pas faire semblant de savoir, mieux vaut reconnaître simplement et hon-
nêtement que vous n’avez pas réponse à cette question tout en réfléchissant à une réponse 
possible.

Vous pouvez tout à fait dire : « Je ne peux pas répondre précisément à votre question, 
mais on peut peut-être aborder ce problème sous un autre angle… »

Le jury n’attend pas du candidat qu’il ait réponse à tout mais apprécie de le voir réfléchir, 
se poser les bonnes questions.

5  Une motivation, un savoir-être et un potentiel appréciés 
tout au long de l’épreuve

Tout au long de l’entretien, le jury cherche à évaluer si le candidat est réellement motivé 
et prêt à exercer les responsabilités confiées à un membre du cadre d’emplois ou du grade 
postulé, s’il dispose d’un réel potentiel pour y accéder et y faire carrière, s’il a un intérêt 
pour le monde qui l’entoure, notamment pour l’évolution de l’administration territoriale, 
par exemple à travers des qualités de comportement telles que le dynamisme, la curiosité 
intellectuelle et l’ouverture d’esprit. Cela suppose du candidat une capacité à se projeter. 

On mesure ici que cette épreuve orale peut, d’une certaine manière, même si la finalité 
de l’épreuve n’est pas de recruter un candidat sur un poste bien déterminé, s’apparenter 
à un entretien de recrutement  : le jury s’assure que le candidat est apte à assumer les 
missions du cadre d’emplois ou du grade auquel il prétend accéder ; le jury évalue si le 
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candidat répond de façon satisfaisante aux attentes de la déontologie et de la posture pro-
fessionnelle du cadre d’emplois. 

Les membres du jury vont souvent se placer dans une position d’employeur : s’il s’agis-
sait d’un entretien de recrutement en vue de pourvoir un poste confié à un assistant 
socio-éducatif, ou un rédacteur ou un attaché, ce que dit ce candidat, sa manière de se 
comporter conduiraient-ils à l’engager ? Au-delà de ses connaissances, fait-il la preuve 
des aptitudes et des qualités humaines et intellectuelles indispensables pour exercer les 
fonctions dévolues aux titulaires du grade postulé et pour répondre au mieux aux attentes 
de sa hiérarchie, des agents qu’il pourrait être amené à encadrer, et des usagers du service 
public ?

L’épreuve va ainsi vous permettre de faire la preuve des compétences suivantes :
	F Gérez votre temps :
– en inscrivant l’exposé sur votre expérience, vos compétences et votre projet profes-

sionnel dans le temps imparti ;
– en présentant un exposé équilibré.
	F Soyez cohérent :
– en annonçant un plan d’exposé sur l’expérience et les compétences réellement suivi ;
– en veillant à ne pas dire une chose puis son contraire ;
– en sachant défendre vos idées et ne pas donner systématiquement raison à un 

contradicteur ;
– en sachant convenir d’une « absurdité » ;
– en sachant être rigoureux dans votre raisonnement et solide dans votre argumentation.
	F Gérez votre émotivité, votre stress :
– en apportant des réponses sans précipitation excessive, sans hésitations préoccupantes ;
– en sachant garder, même si vous vous trouvez en difficulté sur une question, une 

confiance en vous, une sérénité et un sang-froid suffisants pour la suite de l’entretien.
	F Valorisez l’essentiel :
– en hiérarchisant les informations qui vous mettent en valeur, par exemple un projet 

d’une certaine importance ;
– en évitant une présentation de parcours professionnel exclusivement chronologique, 

sans mise en avant des acquis de l’expérience, tant en termes de savoir-être que de savoir-
faire et savoir faire faire ;

– en évitant une énumération des différentes tâches exercées, sans regroupement thé-
matique et structuré (compétences en termes de gestion administrative, compétences en 
termes de gestion et contrôle financier, compétences en termes de management, compé-
tences en termes d’animation de projets). 

	F Communiquez :
– en ayant réellement le souci d’être compris, grâce à une expression claire ;
– en vous exprimant à haute et intelligible voix ;
– en adoptant une élocution ni trop rapide, ni trop lente ;
– en vous adressant à l’ensemble du jury sans privilégier abusivement un seul 

interlocuteur ;
– en sachant faire partager au jury une certaine aisance.
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