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L’intelligence artificielle est désormais partout. Pas sous la forme de 

robots futuristes ou de scénarios de science-fiction, mais intégrée à des 

outils très concrets : écrire un texte, résumer un document, chercher une 

information, préparer une présentation, réfléchir plus vite.

Et c’est justement là que les choses se compliquent.

Parce que nous utilisons l’IA tous les jours… sans toujours comprendre 

ce qu’elle fait réellement, ni comment elle produit ses réponses.

Ce livre ne cherche pas à expliquer ce qu’est l’IA d’un point de vue 

théorique, ni à prédire ce qu’elle deviendra dans dix ans. Il part d’une 

question beaucoup plus simple, et surtout, selon nous, beaucoup plus 

utile : comment l’IA fonctionne-t-elle réellement, et comment l’utiliser 

intelligemment aujourd’hui ?

À travers cent questions claires et concrètes, ce livre propose un par-

cours progressif pour comprendre ce que fait une IA, ce qu’elle ne fait 

pas, pourquoi elle répond parfois très bien… et parfois très mal. Il explore 

les mécanismes essentiels, les différents types d’IA, les outils dispo-

nibles, et surtout les bons réflexes à adopter pour en tirer un véritable 

bénéfice, sans illusion ni dépendance.

Chaque question correspond à une situation réelle : choisir la bonne IA, 

poser une question efficace, comprendre une réponse étrange, vérifier une 

information, gagner du temps sur une tâche précise, ou éviter une erreur 

classique. Les réponses sont volontairement accessibles, mais jamais sim-

plistes. L’objectif n’est pas de tout savoir, mais de savoir quoi faire et pourquoi.

Que vous utilisiez déjà des outils comme ChatGPT, Gemini, Copilot ou des 

IA de création visuelle, ou que vous débutiez à peine, ce livre vous aidera à 

passer d’un usage approximatif à un usage maîtrisé. Il ne s’agit pas de deve-

nir expert en intelligence artificielle, mais de devenir un utilisateur éclairé.

L’IA n’est ni magique, ni intelligente au sens humain. C’est un outil puis-

sant, parfois déroutant, souvent utile… à condition de comprendre com-

ment il fonctionne et quelles sont ses limites. Ce livre a été conçu pour vous 

donner ce cadre, sans promesses excessives, et avec des mots simples.

Bienvenue dans un monde où l’important n’est pas ce que l’IA sait 

faire, mais ce que vous choisissez d’en faire.

11Introduction
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Ce livre est construit comme un parcours progressif, en cent questions, 

permettant de comprendre l’intelligence artificielle telle qu’elle est uti-

lisée aujourd’hui, sans prérequis technique et sans discours abstrait. 

Chaque partie aborde un aspect précis de l’IA, en allant de la compréhen-

sion des mécanismes fondamentaux jusqu’aux usages concrets et aux 

bons réflexes à adopter.

La première partie pose les bases indispensables. Elle explique ce 

qu’est réellement une intelligence artificielle, ce qu’elle fait quand 

on l’utilise, comment elle apprend, pourquoi elle se trompe parfois et 

quelles sont ses limites. Indispensable pour clarifier les idées reçues, et 

parler le même langage entre nous, afin de comprendre tout le reste du 

livre ! Ne faites pas l’impasse si vous débutez, et même si vous êtes déjà 

expérimenté… Vous pourriez bien découvrir quelques informations utiles.

La deuxième partie s’intéresse aux différents types d’IA et à leurs capa-

cités réelles. Texte, image, vidéo, audio : chaque forme de contenu repose 

sur des mécanismes distincts. Cette partie permet de comprendre pour-

quoi certaines IA sont performantes dans un domaine précis et moins 

pertinentes dans d’autres, et pourquoi il n’existe pas d’outil universel 

capable de tout faire parfaitement.

La troisième partie est consacrée au choix des outils. Elle aide à s’y 

retrouver entre les IA généralistes, les IA intégrées aux outils de travail et 

les IA spécialisées. Nous proposerons aussi des outils spécifiques parmi 

nos préférés dans chaque domaine.

La quatrième partie aborde un point essentiel : la manière de parler 

à une IA… ou le fameux « art du prompt » ! Elle explique donc ce qu’est 

un prompt, bien sûr, mais aussi pourquoi la formulation d’une demande 

change tout. Vous verrez comment poser une question claire, donner le 

bon contexte, améliorer une réponse et éviter les erreurs les plus fré-

quentes. Cette partie constitue le cœur pratique du livre. Avec une IA, la 

qualité des résultats dépend directement de la qualité des demandes !

La cinquième partie explore les usages professionnels et quotidiens 

de l’IA. Elle montre comment utiliser l’IA pour comprendre plus vite, 

structurer des idées, écrire, résumer, préparer une décision ou gagner du 

13Organisation de l’ouvrage
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temps, tout en identifiant les situations où l’IA devient contre-productive 

ou source d’erreurs.

La sixième partie a pour objectif de booster votre créativité avec l’IA. 

Texte, image, vidéo : vous découvrirez comment ces contenus sont géné-

rés, sans aller trop dans la technique. L’idée est de comprendre comment 

obtenir des résultats exploitables et dans quels cas l’IA devient un véri-

table outil créatif… ou au contraire un frein.

Enfin, la dernière partie se concentre sur la fiabilité, les erreurs et le 

discernement. Elle aborde les hallucinations, les biais, la vérification des 

informations, les situations à risque et les limites à ne pas franchir.

Libre à vous d’aborder cet ouvrage de façon séquentielle ou non. 

Chaque question est indépendante des autres et peut être lue isolé-

ment, selon vos besoins du moment. L’ensemble s’inscrit toutefois dans 

une progression cohérente, pensée pour accompagner le lecteur d’une 

compréhension globale vers des usages plus précis. Vous pouvez vous 

promener entre ses pages, revenir en arrière, sauter des sections ou 

approfondir un point particulier : le livre est conçu pour s’adapter à votre 

rythme, et non l’inverse.
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Ce livre s’adresse à toutes celles et ceux qui utilisent déjà l’intelligence 

artificielle, ou qui s’apprêtent à le faire, et qui souhaitent comprendre ce 

qu’ils font réellement lorsqu’ils s’en servent. Il ne vise ni les ingénieurs, 

ni les chercheurs, mais les utilisateurs d’aujourd’hui, confrontés à l’IA 

dans leur quotidien personnel ou professionnel.

Il s’adresse d’abord aux lecteurs curieux, qui entendent parler d’IA par-

tout sans toujours savoir comment elle fonctionne, pourquoi elle répond 

de cette manière, ou comment l’utiliser efficacement. Le format en ques-

tions-réponses permet d’entrer progressivement dans le sujet, sans pré-

requis technique, en partant de situations concrètes.

Les utilisateurs réguliers d’outils comme ChatGPT, Gemini, Copilot ou 

des IA de création y trouveront un cadre clair pour mieux comprendre 

leurs usages. Le livre aide à identifier ce qui fonctionne, ce qui ne fonc-

tionne pas, et surtout pourquoi. Il permet de passer d’un usage intuitif à 

un usage maîtrisé.

Les professionnels, quel que soit leur secteur, y trouveront des 

repères utiles pour intégrer l’IA dans leur travail sans se laisser submer-

ger. Rédaction, synthèse, organisation, aide à la décision, création de 

contenu : les questions abordent des situations réelles, rencontrées au 

quotidien, sans discours théorique.

Les enseignants, formateurs et étudiants pourront également s’ap-

puyer sur ce livre pour comprendre comment l’IA produit ses réponses, 

quelles sont ses limites, et comment l’utiliser comme outil d’aide plutôt 

que comme substitut à la réflexion.

Enfin, ce livre s’adresse à toutes celles et ceux qui veulent utiliser l’IA 

avec discernement. C’est-à-dire tous ceux d’entre nous, nous l’espérons ! 

Il propose une compréhension lucide des capacités, des erreurs et des 

limites de ces outils, afin d’en faire un usage efficace et responsable.

Que vous découvriez l’IA générative ou que vous l’utilisiez déjà tous 

les jours, ce livre a un objectif simple : vous aider à mieux comprendre, 

mieux choisir et mieux dialoguer avec les intelligences artificielles. C’est 

vous qui maîtrisez, et non l’inverse !

17À qui s’adresse ce livre ?
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L’intelligence artificielle est partout. Elle rédige, résume, traduit, crée des images, 
prépare des présentations, répond à nos questions… parfois brillamment, parfois 
n’importe comment, mais toujours avec un aplomb déconcertant.

Un guide indispensable pour acquérir les 
bons réflexes pour un usage responsable 
de l’IA.  
Ce livre répond aux 100 questions 
essentielles pour comprendre et 
maîtriser l’IA générative.
>> � �Comment l’utiliser sans se laisser 

impressionner ? 
>> � �Comment savoir ce qu’elle fait 

vraiment ? 
>> Pourquoi peut-elle se tromper ? 
>> Comment choisir le bon outil ?
>> �Comment poser les bonnes questions, 

vérifier ses réponses et en faire un 
véritable allié au quotidien ?

Au fil des questions traitées,  
vous trouverez :
>> des astuces et conseils
>>  des vrais-faux sur l’IA
>> �des fiches « Comment ça marche ? » 

pour comprendre la logique de l’IA
>> ��des fiches pratiques pour passer 

à l’action : mieux formuler vos 
prompts, vérifier une information, 
choisir le bon outil, éviter les erreurs 
classiques, repérer les hallucinations 
ou utiliser l’IA dans vos tâches 
quotidiennes.

Avec ce livre, vous apprendrez à comprendre ce qu’est réellement une IA, à distinguer 
ChatGPT, Copilot, Gemini et les autres outils, à formuler des demandes efficaces, à 
repérer les erreurs, les biais et les réponses trop sûres d’elles.
Que vous découvriez l’IA ou que vous l’utilisiez déjà tous les jours, ce livre vous aidera 
à passer d’un usage intuitif à un usage maîtrisé.
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